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Childcare  
 

Childcare Financial Assistance 
Child Care Financial Assistance | Department for Children and Families (vermont.gov) 
 
Newport ‐ Ready Set Grow Childcare 
Ready Set Grow Childcare in Newport VT (neklsvt.org) 
Phone: 802‐732‐3855 
 
Newport Daycares 
THE Top 10 Daycares in Newport, VT | Affordable Prices 
 
St. J Daycares 
THE Top 10 Daycares in Saint Johnsbury, VT | Affordable Prices 
 
NEKCA 
Newport –802‐334‐7316 
St. J – Phone: 802‐748‐6040 
108 Cherry Street, St. Johnsbury, VT 
Walk‐ins welcome, Mon, Tues, Thurs, Fri 8:30am to  

4:00pm & Wednesdays 10am to 4:00pm  
Access food and clothing; make a phone call; get  

housing help (not emergency housing);                   

If available—access a tent, sleeping bag. 

Education Services 
 
NEKLS – High School Completion, GED, Academic and Job Training 
Adult Education Services in Vermont (neklsvt.org) 
Newport –802‐334‐2839 
St. J – 802‐748‐5624 
 
Post‐Secondary Education (PSE – for Reach Up Participants) 
Post‐Secondary Education (PSE) | Department for Children and Families (vermont.gov) 
 
North Country Career Center 
North Country Career Center ‐ Adult Education (ncsuvt.org) 
209 Veterans Ave. 
Newport, VT 05855 
Phone: 802‐ 334‐5469   
Fax: 802‐ 334‐3492 
 
Community College of Vermont 
CCV | Community College of Vermont | Lowest Tuition in Vermont 
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Phone: 800‐228‐6686 
 
Vermont Student Assistance Corporation – Vermont Grants 
Helping Vermont Students Prepare For College | VSAC.org 
Phone: 800‐642‐3177 
 

Employment Services 
 
HireAbility  
Vocational Rehabilitation and Employee Assistance  
67 Eastern Avenue, Suite 3  
St. Johnsbury, VT 05819  
Home ‐ HireAbility (hireabilityvt.com) 
Newport –802‐334‐6794 
St. J –802‐ 748‐8716 
 
Department of Labor 
Find A Local Job Center | Department of Labor (vermont.gov) 
1197 Main Street , Suite 1  
St. Johnsbury, VT 05819 
Newport –802‐334‐6545 
St. J –802‐748‐3177 
 
Vermont JobLink 
Vermont JobLink ‐ Vermont JobLink 
 
NEKLS – Job Training 
Adult Education Services in Vermont (neklsvt.org) 
Newport –802‐334‐2839 
St. J – 802‐748‐5624 
 
 

 

 

 

Family Services  
 

DCF‐Economic Services  

67 Eastern Ave., Suite 7  

St. Johnsbury, VT 05819  
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1‐800‐479‐6151 

 

Northeast Kingdom Youth Services (NEKYS) ‐ 24/7 Services 

https://www.nekys.org/ 

63 Eastern Avenue 

St. Johnsbury, VT 05819 

Phone: 802‐748‐8732 

Fax: 802‐ 748‐2383 

 

Finances 
 
NEKCA  
Newport –802‐334‐7316 
St. J –802‐748‐6040 
108 Cherry Street, St. Johnsbury, VT 
Walk‐ins welcome, Mon, Tues, Thurs, Fri 8:30am to  

4:00pm & Wednesdays 10am to 4:00pm  

•  Access food and clothing; make a phone call; get  

housing help (not emergency housing);                   

If available—access a tent, sleeping bag 

 

Northeast Kingdom Council on Aging (NEKCOA)  

Phone: 800‐642‐5119 

https://www.nekcouncil.org/ 

Email: info@NEKCouncil.org 

St. Johnsbury, Newport, Island Pond and Hardwick locations 

Deliver quality programs and services to older adults,  

people with disabilities, and family caregivers. 

 

 

 

 

Food – Also see ‐ NEK Food Access Directory NEKFoodAccessDirectory at this link or at the end of 
this guide. 

 

3SquaresVT   3SquaresVT | Department for Children and Families (vermont.gov) 
 
Meals on Wheels (60 or older) – NEK Council on Aging 1‐800‐642‐5119 
 
Commodity Supplemental Food Program (60 or older)  
CSFP ‐ Vermont Foodbank (vtfoodbank.org) 
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1‐800‐214‐4648 
 
WIC (for parents with children up to age 5) 
WIC Eligibility | Vermont Department of Health (healthvermont.gov)  
800‐464‐4343 
 
NEKCA 
Newport –802‐334‐7316 
St. J –: 802‐748‐6040 
108 Cherry Street, St. Johnsbury VT 
Walk‐ins welcome, Mon, Tues, Thurs, Fri 8:30am to  
4:00pm & Wednesdays 10am to 4:00pm  
•  Access food and clothing; make a phone call; get  
housing help (not emergency housing);                   
If available—access a tent, sleeping bag 
 
Saint Mark’s Episcopal Church Food Pantry 
Newport 
802‐334‐7365 
 
Orleans Federated Church 
Orleans 
802‐754‐6486 
 
Vermont Foodbank – lists additional food shelves 
Vermont Foodbank (vtfoodbank.org) 
1‐800‐585‐2265 
 

 

 

 

 

Northeast Kingdom Council on Aging (NEKCOA) 

800‐642‐5119 

https://www.nekcouncil.org/ 

Email: info@NEKCouncil.org 

St. Johnsbury, Newport, Island Pond and Hardwick locations 

Deliver quality programs and services to older adults,  

people with disabilities, and family caregivers. 
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HIV Testing 
 

Vermont Cares  

1091 Hospital Drive, Suite 1  

St. Johnbury, VT 05819  

802‐748‐9061 

 

Housing Support 
 
NEKCA  
Newport –802‐334‐7316 
St. J –802‐748‐6040 
108 Cherry Street, St. Johnsbury VT 
Walk‐ins welcome, Mon, Tues, Thurs, Fri 8:30am to  
4:00pm & Wednesdays 10am to 4:00pm  
•  Access food and clothing; make a phone call; get  
housing help (not emergency housing);                   
If available—access a tent, sleeping bag 
 
DCF‐Economic Services  
1‐800‐479‐6151 
Open Mon‐Fri 7:45am‐4:30pm  
For emergency housing assistance. 
 
Joshua House – Short‐term shelter 
Joshuahouse2019@gmail.com 
802‐323‐7113  
 
 
 
Memphremagog Rentals 
https://memphremagogrentals.com/ 
89 Third St. Newport, VT       
802‐334‐2262 or 802‐334‐8480 
866‐334‐2262 (toll free)        
 
NETO – Free weatherization services for homeowners and for rental unit owners and tenants 
NETO, Inc. (vtneto.org) 
Derby ‐ Phone: 802‐334‐7378 
St. J ‐ Phone: 802‐748‐8935 
 
Rural Edge 
https://ruraledge.org/ 
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1222 Main Street 
St. Johnsbury, Vermont 05819 
Phone: 802‐535‐3555 
 
 
Rural Edge Home Repair Program (income‐eligible homeowners) 
Home Repair Program — Rural Edge 

 

Vermont State Housing Authority (VSHA) 

https://www.vsha.org/ 

One Prospect Street Montpelier, Vermont 05602 

Voice: 802‐828‐3295  

Message Line: 800‐820‐5119 

 

Insurance       
DCF‐Economic Services  

1‐800‐479‐6151 

 

Northeast Kingdom Council on Aging (NEKCOA) 

Phone: 800‐642‐5119 

https://www.nekcouncil.org/ 

Email: info@NEKCouncil.org 

St. Johnsbury, Newport, Island Pond and Hardwick locations 

Deliver quality programs and services to older adults,  

people with disabilities, and family caregivers. 

 

Community Connections 

https://nvrh.org/community‐connections/ 

Phone: (800)642‐5119, Mon‐Fri 8:30am‐4:30pm   

1315 Hospital Drive 

St. Johnsbury, Vermont 05819 

Connect with services, resources, transportation, and other supports  

•  Understand and complete forms and applications for services 

Legal/Justice Services 
 

Community Restorative Justice Center 

576 Railroad Street, Suite 2 

St. Johnsbury, VT 05819 

Phone: (802) 748‐2977 

Website: https://communityrjc.org/ 
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Walk‐ins welcome, Mon‐Fri   8:30am to 4:30pm  

Warm up; use the bathroom; get water or  

coffee; make phone calls; access post‐release  

supports 

 

Medical Care  
 

North Country Hospital (NCH) 

https://NorthCountryHospital.org 

 

Northeastern Vermont Regional Hospital (NVRH) 

https://nvrh.org 

 

Northern Counties Health Care (NCHC) 

 

Community Connections 

https://nvrh.org/community‐connections/ 

Phone: (800)642‐5119, Mon‐Fri 8:30am‐4:30pm   

1315 Hospital Drive 

St. Johnsbury, Vermont 05819 

Connect with services, resources, transportation, and other supports  

•  Understand and complete forms and applications for services 

 
University of Vermont Medical Center (UVM) 
https://www.uvmhealth.org/medcenter 
111 Colchester Avenue 
Burlington, Vermont 05401 
802‐847‐0000 
 
Advance Directives: 
www.vtethicsnetwork.org 
 

Mental Health 
 

Vermont Department of Mental Health 

Commissioner Emily Hawes 

280 State Drive, NOB 2 North 

Waterbury, VT 05671‐2010 

Phone: (802) 241‐0090 

Fax: (802) 241‐0100 
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https://mentalhealth.vermont.gov/ 

 

Vermont Agency of Human Services: 

www.humanservices.vermont.gov 

 

Personal Safety 
 
Umbrella the Advocacy Program 
Umbrella | NEK Vermont (umbrellanek.org) 
Phone – 802‐748‐1992 
24‐Hour Hotline 
Newport – Phone: 802‐334‐0148 
St. J – Phone: 802‐748‐8645 
Offers crisis services, emergency shelter,  
community education, and access to early  
childcare for those affected by domestic and  
sexual violence and stalking.   
•  Diaper bank location 
 
 
AWARE Domestic and Sexual Violence Services (Hardwick, Craftsbury, Greensboro area) 
AWARE Domestic & Sexual Violence Services (awarevt.org) 
Confidential 24/7 Hotline – Phone: 802‐472‐6463 
 
Orleans County Special Investigations Unit 
Orleans County Child Advocacy Center/Special Investigations Unit (occacvt.org) 
Phone: 802‐334‐6002 
 
Domestic Violence Helpline  
Phone: 1‐800‐228‐7395 
 
Sexual Violence Helpline 
Phone: 1‐800‐489‐7237 
 
Teen Dating Abuse Helpline 
Phone: 1‐866‐331‐9474 
 
Pride Center VT – Safe Space Anti‐Violence Program 
Home ‐ LGBTQ Community Center (pridecentervt.org) 
Phone: 802‐860‐7812 
 

Northeast Kingdom Council on Aging (NEKCOA) 

Phone: 800‐642‐5119 
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https://www.nekcouncil.org/ 

Email: info@NEKCouncil.org 

St. Johnsbury, Newport, Island Pond and Hardwick locations 

Deliver quality programs and services to older adults,  

people with disabilities, and family caregivers. 

Social Recreational Activities 
 

St. Johnsbury Community HUB 

Direct Line to Juliet 802‐535‐1985 

HUB Phone Number 802‐424‐1134 

Email: stjcommunityhub@gmail.com 

Mon 9:30am‐4:30pm, Thurs 1‐5pm & Fri‐day 11am‐3pm 

Connecting people with local resources.   

Everybody Eats site   

 

 

 

Substance and Alcohol 
 

BAART St. Johnsbury 

1097 Hospital Drive  

St. Johnsbury, VT 05819  

802‐748‐6166 

 

BAART Newport 

475 Union Street  

Newport, VT 05855  

802‐334‐0110 

 

Alcoholics Anonymous‐Statewide  

Toll‐Free: 800‐253‐0191  

TTY: 800‐253‐0195  

 

Narcotics Anonymous  

24hr Helpline 802‐773‐5575  

www .gmana.org  

 

Kingdom Recovery Center  

297 Summer Street  
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St. Johnsbury, VT  05819  

802‐751‐8520 

Open Mon., Wed., Fri. 10 am to 4 pm  

•  Welcomes all recovering people and  

families, whether in or seeking recovery  

from the effects of addictions.  

•  Connects people to appropriate com‐ 

munity resources. 

 

Journey to Recovery Community Center  

212 Prouty Drive 

Newport, VT 05855  

802‐624‐4156 

 

SaVida 

802‐487‐0781 Newport 

802‐357‐5549 St. Johnsbury 

 

AA‐NA Newport/St. Johnsbury  

Toll‐Free: 877‐334‐1213  

Local: 802‐334‐1213  

www .aavt.org  

 

AI‐Anon/ Alateen  

877‐825‐2666 or 800‐334‐2666 

www .al‐anon.alateen.org 

Phone Meetings: 1‐888‐425‐2666 

 

Tobacco Cessation 
 

Community Connections 

https://nvrh.org/community‐connections/ 

Phone: (800)642‐5119, Mon‐Fri 8:30am‐4:30pm   

1315 Hospital Drive 

St. Johnsbury, Vermont 05819 

Connect with services, resources, transportation, and other supports  

•  Understand and complete forms and applications for services 

 

802 QUITS   
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www.802quits.org 

 

(800) 784‐8669 

 

Your chances of quitting are much better when you have a customized quit plan. Start now. Positive, 

supportive help. Free and confidential. Call, enroll online, text and more. You can quit. Help is here. 1‐

800‐QUIT‐NOW. Free support. Types: By phone, in person, online. 

Transportation 
 
RCT (Rural Community Transportation) 
Home — Rural Community Transportation (riderct.org) 
Phone: 802‐748‐8170 
 
Community Connections 
https://nvrh.org/community‐connections/ 
Phone: (800)642‐5119, Mon‐Fri 8:30am‐4:30pm   
1315 Hospital Drive 
St. Johnsbury, Vermont 05819 
Connect with services, resources, transportation, and other supports  
•  Understand and complete forms and applications for services 
 

Utilities 
 
NEKCA – Emergency Utility Assistance  
Newport – Phone: 802‐334‐7316 
St. J – Phone: 802‐748‐6040 
108 Cherry Street, St. Johnsbury VT 
Walk‐ins welcome, Mon, Tues, Thurs, Fri 8:30am to  
4:00pm & Wednesdays 10am to 4:00pm  
•  Access food and clothing; make a phone call; get  
housing help (not emergency housing);                   
If available—access a tent, sleeping bag 
 
Joshua House – sometimes assists with emergency Utility payments 
Joshua House Inc. NEK ‐ Home (joshuahousenek.com) 
Phone: 802‐323‐3848 
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Seasonal Fuel Assistance – Economic Service  
Fuel Assistance | Department for Children and Families (vermont.gov) 
Phone: 1‐800‐479‐6151 
 
 
 

 

 

Additional Resources 
 

 

 Vermont Department of Disabilities, Aging & Independent Living: 

www.mentalhealth.vermont.gov 

 

 Vermont Center for Independent Living 

http://www.vcil.org 

 

 Vermont 2‐1‐1 Resource Directory Looking for additional resources?  

Dial 2‐1‐1 or go to https://vermont211.org/ 
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Food Access Directory 
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